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	5. оценочные материалы
	


1. Общая характеристика рабочей ПРОГРАММЫ МЕЖДИСЦИПЛИНАРНОГО КУРСА 

1.1. Область применения программы

Рабочая программа междисциплинарного курса является частью основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств, входящей в укрупнённую группу 23.00.00 Техника и технологии наземного транспорта.
1.2. Цель и планируемые результаты освоения междисциплинарного курса 
В результате изучения междисциплинарного курса студент должен освоить вид профессиональной деятельности: Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов и соответствующие ему профессиональные компетенции:

ПК 2.4 Осуществлять документооборот и учет движения запасных частей при осуществлении работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств
2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ МЕЖДИСЦИПЛИНАРНОГО КУРСА 

2.1. Структура междисциплинарного курса
	Коды профессиональных общих компетенций
	Наименования междисциплинарного курса
	Всего часов

(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика

	
	
	
	Обязательные аудиторные  учебные занятия
	внеаудиторная (самостоятельная) учебная работа
	учебная,

часов
	производственная

часов



	
	
	
	всего,

часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия, часов
	в т.ч., курсовая проект (работа)*,

часов
	всего,

часов
	в т.ч., курсовой проект (работа)*,

часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	ПК 2.1-2.4
ОК 1-5, 7, 9
	МДК.02.01 Управленческая и техническая документация
	36
	36
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Всего:
	36
	36
	-
	-
	-
	-
	-
	-


2.2. Тематический план и содержание междисциплинарного курса
	Наименование тем междисциплинарных курсов (МДК)
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, учебная работа обучающихся
	Объем часов
	Осваиваемые элементы компетенций

	МДК 02.03 Управленческая и техническая документация
	
	

	Тема 1.1.
Введение в документацию
	Содержание
Понятие документации: сущность, виды, классификация Отличительные черты технической и управленческой документации
	4
	ОК.01, ОК.02 ОК.03, ОК.04 ОК.05, ОК.06 ОК.07, ОК.09 ПК 2.1, ПК 2.2


	Тема 1.2. Техническая документация на предприятиях
автомобильного транспорта
	Содержание
В том числе практических занятий
Практическое занятие 1 «Техническая документация на предприятиях автомобильного транспорта»
	6
	

	Тема 1.3.
Единая система конструкторской и технологической документации
	Содержание
В том числе практических занятий
Практическое занятие 2 «Оформление операционной карты на технологические
процессы ТО и ремонта АТС и их компонентов (по видам работ)» Практическое занятие 3 «Оформление карты эскизов на технологические процессы ТО и ремонта АТС и их компонентов (по видам работ)»
	4
	

	Тема 1.4. Основополагающие документы по оказанию услуг по ТО и ремонту АТС и их компонентов в РФ
	Содержание
В том числе практических занятий
Практическое занятие 4 «Основополагающие документы по оказанию услуг по ТО и ремонту АТС и их компонентов в РФ»
	6
	

	Тема 1.5.
Оформление предприятиями автомобильного транспорта
документации при приемке и выдаче АТС и их компонентов с ТО и ремонта
	Содержание
В том числе практических занятий
Практическое занятие 5 «Оформление заявки на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту АТС и их компонентов»
Практическое занятие 6 «Оформление заказ-наряда на оказание услуг по техническому обслуживанию АТС и их компонентов»
Практическое занятие 7 «Оформление приемо-сдаточного акта на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту АТС и их компонентов»
Практическое занятие 8 «Оформление акта выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту АТС и их компонентов»
Практическое занятие 9 «Оформление рекламационного акта (претензии)»
	2
	

	Тема 1.6.
Основы
документационного обеспечения
управления на предприятиях
автомобильного транспорта
	Содержание
В том числе практических занятий
Практическое занятие 10 «Основы документационного обеспечения управления на предприятиях автомобильного транспорта»
	2
	

	Тема 1.7. Организация работы с

управленческими документами на предприятиях автомобильного транспорта
	Содержание
В том числе практических занятий
Практическое занятие 11 «Оформление организационно-распорядительных документов по деятельности сервиса АТС и их компонентов»
Практическое занятие 12 «Оформление справочно-информационных документов по деятельности сервиса АТС и их компонентов» Практическое занятие 13 «Оформление документов по личному составу на предприятии сервиса АТС и их компонентов»
	2
	

	
	Промежуточная аттестация в форме комплексного экзамена
	4
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 

1 – ознакомительный (воспроизведение информации, узнавание (распознавание), объяснение ранее изученных объектов, свойств и т.п.); 

2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством);

3 – продуктивный (самостоятельное планирование и выполнение деятельности, решение проблемных задач).

3.  УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ
3.1. Материально-техническое обеспечение

         Реализация программы междисциплинарного курса предполагает наличие учебных кабинетов: «Экономики отрасли», «Менеджмента».

         Оборудование учебных кабинетов и рабочих мест кабинетов «Экономика отрасли», «Менеджмент»:

· Автоматизированное рабочее место преподавателя;

· посадочные места обучающихся (по количеству обучающихся);

· комплект законодательных документов;

· комплект учебно-методических материалов.


Технические средства обучения: 

· компьютер с лицензионным программным обеспечением и выходом в Интернет;

· интерактивное оборудование: компьютер, экран, колонки, проектор.         

       Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест для выполнения практических заданий: персональные компьютеры.

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы


Основные источники:
1. Экономика автотранспортного предприятия: учеб.метод. пособие / А.В. Зюзин. – Пермь : Изд-во Перм. нац. исслед. политехн. ун-та, 2012. – 123 с.  
Дополнительные источники:

1. Управление персоналом: учебник для студентов учреждений сред. проф. образования / Т.Ю. Базаров. – 10-е изд., стер. – М. : Издательский центр «Академия», 2012, - 224 с.

2. Менеджмент : практикум : учеб. для студ. учреждений сред. проф. образования / А.Д. Косьмин, Н.В. Свинтицкий, Е.А. Косьмина. – 3-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2012. – 160 с.
3. Участие в организации производственной деятельности структурного подразделения предприятий машиностроения: учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / [А.Н. Феофанова и др.]. – 2-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2015. – 144 с.
Интернет ресурсы:

1. http://www.consultant.ru/ - законодательство РФ, кодексы и законы в последней редакции. Удобный поиск законов, кодексов, приказов и других документов. Не требует регистрации, доступ свободный.
3.3. Организация образовательного процесса


Освоению междисциплинарного курса предшествует изучение следующих дисциплин и модулей:

1. Математика;

2. Информационные технологии в профессиональной деятельности;

3. Безопасность жизнедеятельности;

4. Охрана труда;

5. Правовое обеспечение профессиональной деятельности;

6. Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта (ПМ 01)


В процессе изучения междисциплинарного курса обучающиеся выполняют практические занятия и лабораторные работы, решают ситуационные задачи, подготавливают  практико-ориентированные сообщения, осуществляют анализ нормативно-правовых актов, представляют к защите результаты выполнения практических работ.
3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Требования к квалификации педагогических кадров

Квалификация педагогических работников реализующих программу междисциплинарного курса должна отвечать квалификационным требованиям, указанным в квалификационных справочниках, и (или) профессиональных стандартах: наличие высшего или среднего профессионального образования; получение дополнительного профессионального образования по программам повышения квалификации, в том числе в профильных организациях, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра профессиональных компетенций.
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ МЕЖДИСЦИПЛИНАРНОГО КУРСА
	Профессиональ-ные компетенции
	Оцениваемые знания и умения, действия


	Методы оценки
	Критерии оценки

	ПК 2.4 Осуществлять документооборот и учет движения запасных частей при осуществлении работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств
	Навыки: Документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. Заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.

-Приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.

-Прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.

-Сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.

-Осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.

-Осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.

-Выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей автотранспортных средств и их компонентов.

-Ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами.
	Тестирование


	75% правильных ответов

	
	Умения: Обеспечивать правильность и своевременность оформления документации.

-Оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.

-Пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента.

-Контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проводить инструктажи.

-Вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.

-Использовать специализированные программные продукты.

-Систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту автотранспортных средств и их компонентов.
	Решение ситуационных задач
	Экспертное наблюдение

	
	Знания: Основы документационного обеспечения деятельности в области сервиса автотранспортных средств и их компонентов.

-Законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов.

-Положения действующей системы менеджмента качества.

-Химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов.

-Стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.

-Требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их сервиса.

-Основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.

-Правила работы с базами данных и другими специальными программными продуктами.

-Правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их компонентов.

-Правила оформления технической и управленческой документации, в том числе рекламационных актов.

-Правила организации хранения архивных документов.
	Практическая работа
	Экспертное наблюдение


5.Оценочные материалы

1. Задания для оценки освоения разделов и тем профессионального модуля
Задания для оценки освоения темы 

1.1
Основополагающие документы по оказанию услуг по ТО и ремонту автомобилей в РФ

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Перечислите основную нормативно-техническую документацию для предприятия, оказывающего услуги по ТО и ремонту автомобилей.

2. Перечислите основную организационную документацию для предприятия, оказывающего услуги по ТО и ремонту автомобилей.

3. Перечислите основную технологическую
документацию
для предприятия, оказывающего услуги по ТО и ремонту автомобилей.

4. Какой документ является основанием для открытия заказа на выполнение ТО и ремонта автомобиля?

5. На чем базируется эффективность работы предприятия, оказывающего услуги по ТО и ремонту автомобилей.

6. За счет каких мероприятий обеспечивается работоспособное состояние автотранспортного средства?

7. Цель осуществления контроля при выполнении мероприятий по ТО автотранспортного средства.

8. Цель осуществления контроля при
выполнении мероприятий по ремонту автотранспортного средства.

Тестовые задания
(Задания предполагают один правильный ответ)
1. Технологическая документация – это:
а) комплект графических и текстовых документов; б) единая система конструкторской документации;
в) 
графические и
текстовые документы, определяющие технологию изготовления изделия.

2. Основными технологическими документами являются: а) схема, чертеж, эскиз

б) маршрутная, операционная карта и технологическая операция; в) технологическая, маршрутная и операционная карта;

3. Технологическая карта - это:
а) документ, в котором записан весь процесс обработки детали и изделия; б) операция, выполняемая на одном рабочем месте;

в) перечень переходов и установок;

Технологическая операция - это:
а) часть всего производственного процесса;
б) законченная часть технологического процесса, выполняемая на одном рабочем месте;

в) описание отдельных маршрутов в технологии изготовления;
4. В каком документе указывается последовательность выполнения операций?
а) на чертеже; б) на эскизе;

в) технологической карте; г) при разметке изделия.

5. Наглядное объемное изображение детали, выполненное от руки с указанием размеров и масштаба, - это:

а) эскиз; в) чертеж;

б) технический рисунок; г) главный вид.

6. Условное изображение предмета, выполненное по определенным правилам с помощью чертежных инструментов, - это?

а) эскиз; в) чертеж;

б) технический рисунок; г) главный вид.

7. Как называется часть производственного процесса, осуществляемая на одном рабочем месте, одним рабочим инструментом?

а) технологический процесс; б) технологическая операция; в) технологический переход.

8. Как называется часть производственного процесса, осуществляемая на различном оборудовании для достижения какого-либо результата?

а) технологический процесс; б) технологическая операция; в) технологический переход.

9. Совокупность операций по соответствующим воздействиям, которые выполняются в определенной последовательности (и обязательных к исполнению) с помощью различного инструмента, приспособлений и других средств механизации с соблюдением технических требований …(название)

а) технологическая операция по ТО, ТР и диагностике;

б) технологический процесс ТО, ТР и диагностики; в) маршрутная карта на ТО, ТР и диагностику.

10. Форма технической документации, в которой указываются операции технологического процесса соответствующего технического воздействия на автомобиль или его агрегат, место выполнения, квалификация исполнителей, нормы времени, техническая оснастка, технические требования и указания…(название)
а) операционная карта; б) маршрутная карта;

в) технологическая карта.
11. Последовательность операций по ремонту агрегатов или механизмов автомобиля в одном из подразделений ТР…

а) карта-схема;
б) маршрутная карта; в) операционная карта.

12. Специальные таблицы, координирующие работу нескольких исполнителей на посту или нескольких постов в зоне соответствующего технического воздействия…

а) операционная карта; б) карта-схема;

в) маршрутная карта.
(Задание предполагает несколько ответов)
13. Выберите из списка то, что относится к графической документации. а) технологическая карта;

б) сборочный чертеж; в) чертеж общего вида; г) маршрутная карта;

д) схема, содержащая в виде условных обозначений составные части изделия;
е) операционная карта.
14. Технологические карты составляются на:
а) определенный вид работ ТО, ремонта, диагностирования;
б) один из постов линии диагностирования (карты диагностирования Д-1, Д-2);
в) мероприятия по контролю за выполнением операций по ТО, ремонту, диагностирования;
г) специализированное переходящее звено (бригаду) рабочих при методе универсальных постов;

д) все виды операций по ТО, ремонту, диагностированию.
Задания для оценки освоения темы 1.2 Единая система конструкторской и технологической документации

Вопросы и задания для самоконтроля
1. Что должно быть отражено в содержании (описании) операций в маршрутных и операционных карт?

2. В каком случае в маршрутных и операционных картах используют полную запись?

3. В каком случае в маршрутных и операционных картах используют сокращенную форму записи?

4. Какой способ используется для изложения технологических процессов в маршрутных картах?

5. Какие требования предъявляются к оформлению ремонтных чертежей?
6. Какие требования необходимо соблюдать при выполнении документов на ЭВМ?

7. Какие существуют правила записи операций в маршрутной карте?
8. Какие существуют правила записи переходов в маршрутной карте?
9. Какие требования предъявляются к комплектности документов на единичные технологические процессы?

10. Какие требования предъявляются к оформлению документов на единичные технологические процессы?

Тестовые задания
(Задания предполагают один правильный ответ)
1. Совокупность конструкторских документов, содержащих данные, необходимые для проектирования (разработки), изготовления, контроля, приемки, поставки, эксплуатации, ремонта, модернизации, утилизации изделия.

а) конструкторская документация; б) графический документ;

в) конструкторский документ.
2. Документ, который в отдельности или в совокупности с другими документами определяет конструкцию изделия и имеет содержательную и реквизитную части, в том числе установленные подписи.

а) конструкторская документация; б) графический документ;

в) конструкторский документ.
3. Конструкторский документ, содержащий в основном графическое изображение изделия и/или его составных частей, отражающее взаимное расположение и функционирование этих частей, их внутренние и внешние связи.
а) конструкторская документация; 

б) графический документ;

в) конструкторский документ.
4. Комплекс стандартов, устанавливающих взаимосвязанные правила, требования и нормы по разработке, оформлению и обращению документации, разрабатываемой и применяемой на всех стадиях ЖЦ изделия.

а) единая система конструкторской документации; б) единая система технологической документации; в) комплекты конструкторской документации.

5. К конструкторским документам относятся:
а) графические, текстовые, аудиовизуальные (мультимедийные) и иные документы, установленные стандартами ЕСКД,

б) 
графические, электронные, и иные документы,
установленные стандартами ЕСКД,

в) электронные, текстовые, аудиовизуальные (мультимедийные) и иные документы, установленные стандартами ЕСКД.

6. Сокращенное описание всех технологических операций в последовательности их выполнения без указания переходов и технологических режимов
а) маршрутное описание; б) операционное описание;

в) маршрутно-операционное описание.
7. Полное описание всех технологических операций в последовательности их выполнения с указанием переходов и технологических режимов
а) маршрутное описание; б) операционное описание;

в) маршрутно-операционное описание.
8. Сокращенное описание технологических операций в последовательности их выполнения с полным описанием отдельных операций в других технологических документах

а) маршрутное описание; б) операционное описание;

в) маршрутно-операционное описание.
9. Документы, полностью и однозначно определяющие ТП (операцию) изготовления или ремонта изделия (составных частей изделия)

а) основные;
б) вспомогательные; в) общего назначения.

Документы, применяемые при разработке,  внедрении и функционировании ТП и операций

а) основные;
б) вспомогательные; в) общего назначения.

10. Технологические документы, применяемые в отдельности или в комплектах документов на ТП (операции), независимо от применяемых технологических методов изготовления или ремонта изделий (составных частей изделий
а) основные;
б) вспомогательные; в) общего назначения.
11. Комплекс стандартов и рекомендаций, устанавливающих взаимосвязанные правила и положения по порядку разработки, комплектации, оформления и обращения технологической документации называется …

а) ЕСТД; б) ЕСКД; в) ГОСТ.
12. Документ, объясняющий причины какого-либо действия, факта, случая, происшествия, составляемый работником организации и представляемый вышестоящему должностному лицу

а) докладная записка;
б) объяснительная записка; в) представление.

13. Служебные символы, использующиеся для заполнения  строк  в маршрутной карте

а) латинские буквы; б) русские буквы;

в) буквы не используют.
14. Что не относятся к документам специального назначения,

15.  а) маршрутная карта;

б) ведомость оборудования в) ведомость деффектации.
Задания для оценки освоения темы 1. 3 Оформление предприятиями документации при приемке-выдаче автомобилей с ТО и Р 

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Выполнение каких операций предполагает технологический порядок приема автомобиля на станцию?

2. В каком случае проводится дополнительный осмотр автомобиля?
3. С какой целью и в каких случаях проводится диагностика автомобиля?
4. Кто заполняет заказ-наряд на ТО и ремонт автомобиля?
5. Какие документы на автомобиль необходимо предоставить при сдаче его для ТО и ремонта?

6. Какая информация должна содержаться в договоре на ТО и ремонт автомобиля?
7. Кто заполняет и кто подписывает акт о приемке работ?
8. Какую информацию необходимо довести до сведения потребителя после выполнения работ?

9. Какие документы выдаются потребителю после завершения работ по ТО и ремонту автомобиля?

10. Какой документ является основанием для открытия заказа?
11. Назначение и оформление заявки на проведение техобслуживания и ремонта автомобилей.

12. Назначение и оформление журнала предварительной записи на ТО и ТР.
13. Назначение и порядок оформления заказа-наряда.
14. Назначение и порядок оформления заказа-квитанции.
15. Назначение и порядок оформления приемосдаточного акта.
Тестовые задания
(Задания предполагают один правильный ответ)
1. Официальные документы, доступные широкому кругу потребителей, регламентирующие различные виды деятельности называются…

а) нормативно-техническая документация; б) методическая документация;

в) организационно-техническая
2. Комплекс работ по выявлению неисправностей деталей, узлов и агрегатов автомобиля и оформление соответствующей документации

а) прием автомобиля; б) ремонт автомобиля; в) диагностика.

3. В скольких экземплярах делается заказ – наряд? 

а) 1;

б) 2;
в) 4.

Финансовый документ, имеющий юридическую силу в качестве договора с клиентом на выполнение работ и ответственности за них, основание для расчета с клиентом

а) заказ-наряд;
б) счет (калькуляция); в) счет-фактура.

4. Документ, передаваемый клиенту для предварительной оплаты товаров и услуг на основании предварительного расчета заказа-наряда

а) заказ-наряд;
б) счет (калькуляция); в) счет-фактура.

5. Документ на полную либо частичную оплату заказываемых запасных частей и заявляемых работ

а) заказ-наряд;
б) счет (калькуляция); в) счет-фактура.

6. Документ с указанием перечня проверяемых узлов, результатами проверок и выводами о режиме эксплуатации автомобиля

а) карта диагностики;
б) технологическая карта; в) маршрутная карта.

7. В каких документах делается запись о представлении заказчиком запасных частей и материалов

а) заказ-наряд;
б) журнал учета заказов; в) приемо-сдаточный акт.

8. Документ, который одновременно является проектом договора между заказчиком и исполнителем, дефектной ведомостью и приблизительной сметой

а) акт предварительного осмотра; б) приемосдаточный акт;

в) акт выполненных работ.
9. Документ, который оформляется отдельно, поскольку между предварительным осмотром и передачей автомобиля в ремонт может пройти некоторый промежуток времени

а) акт предварительного осмотра; б) приемосдаточный акт;

в) акт выполненных работ.

Документ, который одновременно является окончательной сметой. Его основная часть может полностью соответствовать акту предварительного осмотра или иметь какие-либо изменения с учетом тех работ, от которых заказчик отказался, и дополнительных работ, необходимость в которых была обнаружена после разборки автомобиля

а) акт предварительного осмотра; б) приемосдаточный акт;

в) акт выполненных работ.
Задания для оценки освоения темы 1.4 Технологическая документация при ТО и ремонте автомобилей
СТО.
Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Классификация документов, используемых для организации и учета

2. В каких случаях составляют первичные документы?

3. Перечислить первичные документы станции техобслуживания автомобилей.

4. Применение сводных документов.

5. На основании каких документов оформляются графики загрузки участков СТО?

6. Назначение и порядок оформления счета-фактуры.
Тестовые задания
(Задания предполагают один правильный ответ)
1. Документ, предназначенный для планирования технического обслуживания (ТО), учета и анализа выполнения ТО и ремонта, и корректирования плана ТО по всему составу строительных машин и оборудования предприятия, с учетом фактического времени работы и простоев в ремонте:

а) ремонтный листок;
б) план-график технического обслуживания и ремонта; в) план-отчет подвижного состава;

г) контрольный талон к ремонтному листку.
2. Документ, который служит для учета всех работ, трудовых и материальных затрат, а также расхода запасных частей и материалов, связанных с ремонтом машин на участках комплекса ремонтного управления:

а) ремонтный листок;
б) план-график технического обслуживания и ремонта; в) план-отчет подвижного состава;

г) контрольный талон к ремонтному листку.

Документ, который отражает динамику выполнения работ по техническому обслуживанию (ТО-2), регламентным работам и техническому ремонту машин в течение суток и содержит информацию, необходимую для принятия решений по обеспечению подготовки производства, своевременному и качественному выполнению технического обслуживания и ремонта, а также рациональному использованию производственных ресурсов:

а) оперативный план диспетчера отдела управления производством; б) план-график технического обслуживания и ремонта;

в) план-отчет подвижного состава;
г) контрольный талон к ремонтному листку.
3. Документ, который содержит информацию, необходимую для принятия решений по обеспечению подготовки и своевременной доставки запасных частей со складов на рабочие посты комплексов, доставки неисправных деталей, узлов, агрегатов с постов производственных комплексов в моечно-дефектовочный участок, а также доставки узлов на промежуточный склад:
а) оперативный план диспетчера отдела управления производством; б) план-график технического обслуживания и ремонта;

в) оперативный план техника-оператора;
г) контрольный талон к ремонтному листку.
4. Документ, который является единым специальным документом для учета наличия и движения ремонтного фонда в промежуточном складе, моечно-дефектовочном участке и в комплексе ремонтного управления:

а) карточка учета движения ремонтного фонда;
б) план-график технического обслуживания и ремонта; в) план-отчет подвижного состава;

г) контрольный талон к ремонтному листку.
5. Документ, который является первичным документом учета материальных и трудовых затрат, связанных с выполнением технического обслуживания-2 (ТО-2), регламентных работ и ремонта:

а) ремонтный листок;
б) план-график технического обслуживания и ремонта; в) план-отчет подвижного состава;

г) контрольный талон к ремонтному листку.
6. Документ, который служит для учета всех работ, трудовых и материальных затрат, а также расхода запасных частей и материалов, связанных с ремонтом машин в участках комплекса ремонтного управления:

а) оперативный план диспетчера отдела управления производством; б) план-график технического обслуживания и ремонта;

в) план-отчет подвижного состава;

г) контрольный талон к ремонтному листку
7. В соответствии с положением о техническом обслуживании и ремонте легковых автомобилей, принадлежащих гражданам, документы, используемые для организации и учета СТО, подразделяют на:

а) первичные и сводные; б) первичные и вторичные; в) первичные и основные; г) сводные и основные.

8. Журнал предварительной записи на ТО и ремонт находится у мастера -приемщика и ведется им в экземпляров 

а) 2;

б) 1;
в) 3;
г) нет верного варианта.
9. Документ, являющийся бланком строгой отчетности, находится у оператора (мастера - приемщика), оформляется в 4-х экземплярах.

а) журнал заказа; б) заказ – наряд;

в) заказ – квитанция;
г) приемосдаточный акт.
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